Permodalan Nasional Madani

KOMITMEN PELINDUNGAN DATA PRIBADI
PT PERMODALAN NASIONAL MADANI (PERSERO)

PENDAHULUAN

PT Permodalan Nasional Madani (Persero) menyadari bahwa data pribadi merupakan
aset penting yang harus dikelola secara bertanggung jawab, aman, dan sesuai dengan
ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku. Seiring dengan perkembangan
teknologi digital dan meningkatnya kebutuhan pengelolaan data dalam proses bisnis,
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk menjaga kepercayaan seluruh pemangku
kepentingan melalui penerapan tata kelola pelindungan data pribadi yang efektif,
transparan, dan berkelanjutan.

Sebagai Perusahaan yang melayani nasabah dan berinteraksi dengan berbagai
pemangku kepentingan, PT PNM (Persero) memahami pentingnya menjaga kerahasiaan,
keamanan, dan penggunaan data pribadi secara tepat. Oleh karena itu, pelindungan
data pribadi menjadi bagian yang tidak terpisahkan dari penerapan Tata Kelola
Perusahaan yang Baik (Good Corporate Governance), manajemen risiko, dan kepatuhan
di lingkungan Perusahaan.

Melalui Komitmen Pelindungan Data Pribadi ini, PT PNM (Persero) menegaskan
komitmennya untuk melindungi data pribadi serta memastikan pengelolaannya dilakukan
secara bertanggung jawab, aman, dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku guna
menjaga kepercayaan para pemangku kepentingan dan mendukung keberlangsungan
usaha Perusahaan.

RUANG LINGKUP

Komitmen Pelindungan Data Pribadi ini berlaku bagi seluruh unit kerja PT PNM (Persero)
serta mencakup seluruh aktivitas dan proses bisnis yang melibatkan pengelolaan data
pribadi nasabah, karyawan, mitra usaha, dan pemangku kepentingan lainnya. Ruang
lingkup komitmen ini mencakup seluruh tahapan pemrosesan data pribadi, mulai dari
perolehan, pengumpulan, penggunaan, penyimpanan, pengungkapan, pemindahan,
hingga penghapusan data pribadi, baik yang dilakukan secara elektronik maupun
nonelektronik.

KOMITMEN PELINDUNGAN DATA PRIBADI

1. Menghormati dan Melindungi Hak Pemilik Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk menghormati dan melindungi hak-hak pemilik
data pribadi serta memastikan pemrosesan data dilakukan secara sah, adil, dan
transparan sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

2. Mengelola Data Pribadi Secara Bertanggung Jawab
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk mengumpulkan, menggunakan, menyimpan,
mengungkapkan, memindahkan, dan menghapus data pribadi secara bertanggung
jawab serta memastikan data pribadi diproses hanya untuk tujuan yang sah,
relevan, dan sesuai dengan kebutuhan Perusahaan.

3. Menjaga Kerahasiaan dan Keamanan Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk menerapkan budaya sadar risiko dan prinsip
kehati-hatian dalam setiap kegiatan usaha guna mendukung pengambilan keputusan
yang bertanggung jawab dan keberlanjutan Perusahaan.
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4. Menerapkan Transparansi dalam Pengelolaan Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk memberikan informasi yang jelas mengenai
pengelolaan data pribadi serta membangun hubungan yang dilandasi kepercayaan
dan akuntabilitas dengan para pemangku kepentingan.

5. Membatasi Akses dan Penggunaan Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk memastikan bahwa akses dan penggunaan
data pribadi hanya dilakukan oleh pihak yang memiliki kewenangan dan kebutuhan
yang sah sesuai dengan tugas dan tanggung jawabnya.

6. Memastikan Kepatuhan terhadap Ketentuan yang Berlaku
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk mematuhi ketentuan peraturan
perundang-undangan terkait pelindungan data pribadi serta melakukan
penyempurnaan kebijakan, prosedur, dan pengendalian secara berkelanjutan sesuai
perkembangan regulasi dan kebutuhan Perusahaan.

7. Meningkatkan Kesadaran dan Budaya Pelindungan Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk meningkatkan pemahaman, kesadaran, dan
kompetensi seluruh insan PT PNM (Persero) mengenai pentingnya pelindungan data
pribadi melalui kegiatan edukasi, sosialisasi, pelatihan, dan pengembangan
kapasitas secara berkelanjutan.

8. Mengelola Hubungan dengan Mitra dan Pihak Ketiga Secara Bertanggung
Jawab
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk memastikan bahwa mitra kerja, penyedia, dan
pihak ketiga lainnya yang memperoleh akses terhadap data pribadi menerapkan
standar pelindungan data yang memadai sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

9. Memastikan Keamanan dan Kepatuhan Pelindungan Data Pribadi
PT PNM (Persero) berkomitmen untuk mengidentifikasi, memantau, dan mengelola
risiko terkait pelindungan data pribadi serta melakukan penanganan yang tepat
terhadap setiap insiden yang berpotensi memengaruhi keamanan data pribadi.
PT PNM (Persero) juga memastikan setiap pelanggaran terhadap ketentuan
pelindungan data pribadi ditindaklanjuti sesuai dengan kebijakan internal
Perusahaan dan ketentuan peraturan perundang-undangan yang berlaku.

10.Melakukan Evaluasi dan Perbaikan Berkelanjutan
PT PNM (Persero) melakukan evaluasi secara berkala terhadap penerapan
pelindungan data pribadi, termasuk melalui audit internal dan eksternal untuk
memastikan efektivitas pengendalian serta mendukung perbaikan dan peningkatan
yang berkelanjutan.

TANGGUNG JAWAB BERSAMA

Pelindungan data pribadi merupakan tanggung jawab bersama seluruh insan PT PNM
(Persero) . Oleh karena itu, setiap individu yang bekerja untuk dan atas nama PT PNM
(Persero) diharapkan menjaga kerahasiaan data pribadi, mematuhi kebijakan dan
prosedur yang berlaku, serta berperan aktif dalam mendukung pengelolaan data pribadi
yang aman, bertanggung jawab, dan sesuai dengan ketentuan yang berlaku.
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PENUTUP

Melalui Komitmen Pelindungan Data Pribadi ini, PT PNM (Persero) menegaskan
komitmennya untuk melindungi data pribadi serta menerapkan pengelolaan data yang
bertanggung jawab, aman, dan sesuai dengan ketentuan yang Dberlaku.
PT PNM (Persero) meyakini bahwa pelindungan data pribadi merupakan bagian penting
dalam menjaga kepercayaan para pemangku kepentingan, memperkuat tata kelola
Perusahaan, dan mendukung keberlangsungan usaha yang berkelanjutan.
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